
 

 باسمه تعالی 

 سرویس و نگهداری آسانسورقرارداد 

 

 طرفین قرارداد :  –  1ماده 

 ..................... شماره ثبت  آقا / خانم / شرکت ........................................................ فرزند ............................. به شماره ملی /( : کارفرماطرف اول ) 

 ......... ............................................... تلفن ................................................................................................................................................. به نشانی ....... 

 / خانم ............................... شرکت .............................................................. به شماره ثبت ............................. به مدیریت آقا  ( :  پیمانکارطرف دوم )  

 .................................... تلفن ........................................................ به نشانی ....................................................................................................................

تغییر نشانی مستلزم  و هرگونه  گردد   نشانی های فوق به منزله اقامتگاه قانونی طرفین محسوب میقانون مدنی    1010تبصره : حسب تجویز ماده  

 اعلام کتبی به طرف مقابل می باشد. 

 موضوع قرارداد :   –  2ماده 

 ...............................................................   :  قرارداد و به نشانی پروژه  3به شرح ماده    سرویس و نگهداری ............... دستگاه آسانسور  عبارتست از  

 : مشخصات فنی  –  3ماده 

 ......  5...... گروه  4...... گروه  3...... گروه  2...... گروه  1نوع ساختمان : گروه 

 واحد    40واحد    ...... تا  30واحد   ...... تا   20واحد    ...... تا  15واحد    ...... تا  5تعداد واحد :    ...... تا  

 نوع درب : ....... اتوماتیک      ...... نیمه اتوماتیک 

 تعداد درب کابین : ......... عدد 

 تعداد سرویس ماهیانه :   ...... یکبار در ماه      ...... دوبار در ماه  

 نفر : ...... نفر   6تعداد نفرات اضافه بر 

 متر بر ثانیه و بالاتر  2متر بر ثانیه   ......  1/ 6متر بر ثانیه   ......  1سرعت آسانسور :  ...... 

 نوع آسانسور : ...... نفر بر   ...... برانکادر بر  ...... بیمار بر  ...... باربر ...... خودرو بر 

 موتو گیر بکس  ام آر ال  ...... گیر لس  ......    نوع سیستم : ....... هیدرولیک  ...... مون شارژ  ......

 و روزهای تعطیل  ..... تماس تلفنیساعته  24...... سرویس دهی   24الی  8...... ساعات   16الی  8زمان سرویس دهی : ...... در ساعات کاری 

 

 

 



 

 

 دت قرارداد :  م – 4ماده 

باشد که تمدید آن برای مدت مشابه در صورت توافق طرفین مستلزم    ماه شمسی می  12مدت قرارداد از تاریخ ............... لغایت .............. به مدت  

 تسویه حساب کامل مبلغ این قرارداد خواهد بود.  

کارفرما درخواست پایان سرویس دهی کتبا به پیمانکار اعلام نگردد، قرارداد از ناحیه   : پس از اتمام مدت قرارداد تا مادامی که از طرف 1تبصره 

 گردد. برای همان سال عمل می اتحادیهپیمانکار به صورت یکطرفه قابل تمدید بوده و طبق نرخنامه مصوب 

می باشد و در زمان تغییر مدیر قرارداد    مسئولیت قرارداد سرویس و نگهداری بر عهده مدیر ساختمان وقت یا امضاء کننده ذیل  –  2تبصره  

 باشد. ساختمان، مدیر سابق مکلف به تفویض قرارداد به مدیر جدید و معرفی ایشان به پیمانکار می

 مبلغ قرارداد و نحوه پرداخت آن :  – 5ماده 

به اضافه که  می باشد  ریال    .........................و از قرار ماهیانه ..................... ریال  .......... ...........................معادل  مبلغ قرارداد سرویس و نگهداری  

با احتساب مالیات بر ارزش    ومبلغ .................................... ریال از بابت هزینه بیمه مسئولیت مدنی سرنشینان آسانسور در طول دوره قرارداد  

...  ...................که نقدا / طی چک شماره .................... خواهد گردید . ....................................... ریال  ...............................به مبلغ ........ جمعا    افزوده

 .................. پرداخت گردید..................... به سر رسید ............عهده بانک .................به مبلغ ....................................................... 

 پیمانکار :  تعهدات  – 6ماده 

( پيمانكار تعهد مي نمايد سرويس آسانسور را بر اساس چک ليست بطور مرتب ماهي .......  بار، انجام داده و تعميرات جزئي را 1بند

 دهد.در طول مدت نگهداري انجام 

( پيمانكار تعهد مي نمايد در صورت بروز نقص فني براي هر يک از آسانسورهاي مورد قرارداد پس از اعلام توسط كارفرما حداكثر  2بند

 ساعت در ساعات اداري، يک يا چند نفر متخصص را به منظور رفع نقص و تعمير وسايل به محل اعزام نمايد.  24ظرف مدت 

( پيمانكار تعهد مي نمايد قطعات مورد نياز و همچنين تعميرات كلي ) از قبيل تعويض سيم پيچي الكتروموتور، تعمير گيربكس،  3بند

تراشكاري محورها و غيره ( اعم از خريد، نصب و راه اندازي، از مرحله باز نمودن تا نصب نهايي را در قبال اخذ وجه جداگانه از مبلغ 

 هد. قرارداد انجام د

( پيمانكار تعهد مي نمايد چنانچه آسانسورهاي مورد قرارداد به تعميرات اساسي ) جنرال سرويس ( نياز داشته باشند ضمن 4بند

 كارشناسي و اعلام، در صورت موافقت و پرداخت هزينه از سوي كارفرما، نسبت به عمليات جنرال سرويس اقدام نمايد. 

تا زمان انقضاي مدت گارانتي به عهده پيمانكار    4و    3( در صورت تعلق گرفتن گارانتي، كليه هزينه هاي ذكر شده در بندهاي  4تبصره

 . دمي باش

 . ( پيمانكار موظف است قطعات معيوب را پس از تعويض به كارفرما تحويل نمايد5بند

 تعهدات کارفرما :   –  7ماده 

 ( تهيه وسايل تنظيف موتورخانه ) دستمال، سطل زباله، جاروب و خاك انداز ( به عهده كارفرما مي باشد. 6بند

 

 



 

 

 

( هزينه كليه اقلام مصرفي آسانسور اعم از لامپ، روغن، كفشک، لنت، باتري سيستم نجات اضطراري و غيره به عهده كارفرما  7بند

 مي باشد. 

  آسانسور و پله برقي   اتحاديه( چنانچه خسارت ناگهاني ) كلي يا جزئي ( براي آسانسور ايجاد گردد، بنا به تشخيص كارشناس  8بند

در غير اينصورت    .، اگر خسارت بر اثر نقص در كار پيمانكار ايجاد شده باشد، پيمانكار متعهد به جبران خواهد بوددفتر خراسان رضوي

كارفرما بايد هزينه هاي مربوطه را پرداخت نمايد. بديهي است پيمانكار در قبال خسارت ناشي از اضافه بار، حريق و يا ساير حوادث  

 و موارد فورس ماژور كه جلوگيري از آنها از توان پيمانكار خارج باشد، مسئوليتي نخواهد داشت.

از اين دست زدن  9بند افراد متفرقه مورد تغيير و تحول قرار گيرد و  ( چنانچه تابلوي دستگاهها و يا ساير قسمتهاي فني توسط 

پيمانكار هيچگونه مسئوليتي در قبال آن نخواهد   بوده و  خسارتي متوجه دستگاهها گردد، جبران خسارت وارده به عهده كارفرما 

 داشت.

( كارفرما و يا هريک از سكنه ساختمان به نمايندگي از كارفرما، بايد پس از هر سرويس چک ليست مربوط به سرويسكار را  10بند

 امضا نموده و آن را تأييد نمايد و تأييد آن به منزله انجام سرويس و نگهداري مطلوب كارفرما، طبق قرارداد مي باشد. 

ا معيوب ي  قطعات مستهلک وكارفرما موظف است به محض اعلام نظريه كارشناسي پيمانكار در خصوص ضرورت تعويض  (    11بند  

پيمانكار در قبال  در غير اينصورت  .  هزينه مربوطه كتباً  اعلام نمايد ويا تعمير قطعات، مراتب موافقت خود را ظرف يكهفته با پرداخت  

 . قرار داد مشمول فسخ خواهد شد نگهداري بعد از اعلام نظريه كارشناسي مسئوليتي برعهده نخواهد داشت و  سرويس و

( كارفرما تعهد مي نمايد از دخالت افراد غير مسئول ) به غير از متخصصين پيمانكار با ارائه كارت شناسائي مهر شده ( در    12بند  

 امور آسانسور جداً خودداري به عمل آورد در غير اينصورت مسئوليت عواقب آن به عهده پيمانكار نخواهد بود. 

( كارفرما موظف است در صورت انقضاي اعتبار گواهينامه استاندارد آسانسور خود، نسبت به اخذ استاندارد ادواري اقدام نموده    13بند  

و هزينه هاي مترتب را پرداخت نمايد در غير اينصورت مسئوليت هرگونه حادثه ناشي از عدم تطبيق آسانسور با مقررات استاندارد به 

 باشد.  عهده كارفرما مي

( كليه هزينه ها و عواقب ناشي از استفاده نادرست از آسانسور ) استفاده نادرست از كليد، خسارت به ظواهر آسانسور، باز ماندن  14بند

 درب موتورخانه و دريچه اضطراري، استفاده از موتورخانه به عنوان انباري، استفاده بيش از ظرفيت آسانسور( بر عهده كارفرما ميباشد. 

)بيمه نامه مسئوليت مدني دارندگان آسانسور در قبال استفاده كنندگان( به عهده پيمانكار و هزينه    ( مسئوليت بيمه نمودن15بند

 هاي آن به عهده كارفرما مي باشد. 

بديهي    . پيمانكار سلب مي نمايدكليه مسئوليت هاي جاني و مالي را از  ( كارفرما در صورت عدم ادامه و تمديد اين قرارداد،  16بند

 از درجه اعتبار ساقط است.  بنداست در صورت تمديد قرارداد اين 

   سایر شرایط : – 8ماده 

آسانسور را متوقف   ،( چنانچه ايمني آسانسور به هر دليل دچار مشكل شود، كارفرما بايد با اعلام كتبي به پيمانكار تا رفع مشكل17بند

 نموده و برق آن را قطع نمايد. 

 

 



 

 

قرارداد ) پرداخت حق سرويس ( كوتاهي نمايد قرارداد از   4انجام تعهدات ماده  ( در صورتي كه كارفرما در هر زمان نسبت به  18بند

در غير اينصورت نام و مشخصات    .سوي پيمانكار بصورت يكطرفه فسخ و كليه بدهي هاي جاري بايستي به شركت پرداخت گردد

آسانسور و    اتحاديهساختمان جهت درج در ليست سياه ساختمانهاي بدهكار در جهت عدم سرويس دهي توسط شركتهاي مجاز، به  

، رفع خرابي و يا اتفاقات  هيچگونه مسئوليتي در قبال سرويس  اعلام خواهد گرديد و همچنين پيمانكار  خراسان رضويدفتر    پله برقي 

پس از آن و حوادث بوجود آمده نداشته و در صورت اعتبار مدت گارانتي، آسانسور از گارانتي خارج مي شود و چنانچه در مدت زمان  

آسانسور دچار خرابي گردد جهت انجام هرگونه خدمات هزينه آن جداگانه دريافت شده و ادامه همكاري نيز منوط به توافق جداگانه  

 خواهد بود.

جهت سرويس ماهيانه به ساختمان مراجعه نمايد و ساختمان   خص و اعلام شده به كارفرما،( چنانچه سرويسكار طبق برنامه مش19بند

دليل امكان دسترسي سرويسكار به تجهيزات آسانسور وجود نداشته باشد اين مراجعه جزء سرويس    خالي از سكنه بوده و يا به هر

 ماهيانه تلقي گرديده و كارفرما نسبت به مطالبه حق سرويس آن ماه، حق هيچگونه ادعايي را نخواهد داشت.

روز پس از انعقاد قرارداد نسبت به صدور بيمه نامه مسئوليت مدني سرنشينان   5( پيمانكار مي بايست حداكثر ظرف مدت  20بند

 قرارداد ( اقدام نمايد و كليه تعهدات پيمانكار پس از صدور بيمه نامه جاري خواهد شد.  15آسانسور ) به شرط مهيا شدن بند 

بعد از ظهر   30/16صبح الي  8( ساعات ارائه خدمات توسط اين شركت جهت سرويس ماهيانه و رفع هرگونه خرابي از ساعت  21بند

 به جز روزهاي تعطيل مي باشد. 

 ركت، داراي كارت شناسايي معتبر ) ممهور به مهر شركت ( و ملبس به لباس فرم شركت مي باشد. سرويسكار مجاز ش(  22بند

تنظيم گرديده است.  آسانسور و پله برقياتحاديه ( اين قرارداد بر اساس نرخنامه رسمي 23بند  

 

 غير مترقبه ) فورس ماژور ( : حوادث  - 9ماده  

حوادثي از قبيل جنگ، تحريم و اعتصاب عمومي و ساير مواردي كه كنترل آن از اراده طرفين خارج است جزء حوادث قهريه بوده و 

به اطلاع طرف مقابل رسانيده و در   را  از طرفين كه در شرايط فورس ماژور قرارگيرد، ملزم است كه ظرف ده روز مراتب  هريک 

   گردد.  د غير ممكن گردد مهلت مزبور به مدت قراردادي و زمان تعهدات طرفين اضافه مي صورتيكه تحت شرايط فوق انجام تعه

 شرط فسخ قرارداد : –10ماده  

ده درصد از مبلغ كل قرارداد   معادل  چنانچه قبل از انقضاي مدت قرارداد كارفرما قصد فسخ قرارداد را داشته باشد ميتواند با پرداخت

سبت به فسخ قرارداد از طريق مرجع داوري موضوع  نبه انضمام ساير مطالبات سر رسيد شده پيمانكار  به اضافه ماليات بر ارزش افزوده  

اقدام نمايد. همچنين درصورتي كه پيمانكار بخواهد قرارداد را فسخ نمايد ميتواند با پرداخت ده درصد از مبلغ قرارداد به    11ماده  

 كارفرما به عنوان خسارت از طريق مرجع داوري مزبور نسبت به فسخ قرارداد اقدام نمايد. 

 شرط داوري :   –  11ماده  

 و تعهدات و ابهام قرارداد و مفاد آن، اختلاف در اجراي  قرارداد  تعبير، اجمال    ،تفسيراختلاف در  درصورت بروز هرگونه اختلاف اعم از  

 



 

، فسخ يا ابطال يا انفساخ قرارداد و در صورت عدم تراضي طرفين در حل اختلاف موجود، طرفين ضمن خسارات قرارداديطرفين،  

به عنوان داور مرضي الطرفين دفتر خراسان رضوي  آسانسور و پله برقي    اتحاديه كشوريحل اختلاف و داوري    سيونكمياعضاي  قبول  

ا به داوري حل و فصل خواهند دعاوي احتمالي خويش ر  محل ابلاغ اوراق و آراي داوري،  به عنوانآسانسور  اتحاديه  و ضمن قبول دفتر  

 مربوطه قطعي و لازم الاجراست.  ه نظر كميسيونك نمود

 نسخ قراداد :  –12ماده  

قانون مدني ايران در ....... نسخه و  ........    10اين قرارداد به تاريخ ............................. وفق اصل آزادي و حاكميت اراده و منطبق با ماده 

 صفحه  به صورت قطعي و لازم الجرا منعقد گرديد كه هر نسخه حكم واحد را دارد. 


